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Solicitud de Ciudadania

Acceso al sistema
Ingrese al portal oficial de la Direccion Nacional de Migraciones:

Seleccione la opcion “Ciudadania” en Autogestion

P L

Ciudadania Movimientos DDJJ Aviacion General Tasas Terrestres
Sclicitud de ciudadania Migratorios
Argentina Turnos para Autorizacion de

vigje de menores.
Turnos para otros tipos de
tramites.

El sistema le mostrara la siguiente pantalla y se debera seleccionar
"Ciudadania”

Ciudadania - Autogestion

Compartir en
redes sociales

Estado de la solicitud

Segui el estado del tu solicitud

Ciudadania

nicia la solicitud del tramite




Ciudadania

Pantalla inicial del tramite

Al ingresar al sistema se visualizaran los dos pasos que componen la solicitud
de Ciudadania:

| Paso1—-Ceneracion de la solicitud.

En esta instancia, el solicitante completa los datos personales y, en caso
de cumplir con los criterios establecidos, genera la credencial para
avanzar al paso siguiente.

2. Paso 2 -Carga de documentacion.

En este paso, se deben adjuntar los archivos requeridos (imagenes o
PDF) que acrediten la informacion declarada en el formulario inicial.

Primer paso

RaDEx

Tramite de Ciudadania

1° Paso 2° Paso
Inicie el tramite de CIUDADANIA

Envie su tramite de CIUDADANIA a Migraciones

Informacion necesaria antes de solicitar la Ciudadania Argentina

0 Las tramitaciones ante |la Direccién Nacional de Migraciones son personales y sencillas, no se necesita la asistencia de un gestor.

o Conlacuenta de mail declarada, el sistema registrara su usuario @ Es importante tener a mane toda la documentacion y datos
2 con el cual ra interactuar con igraciones. i I | ueriaos.
k) | cual podrd i Migraci < requerid

Desde esa cuenta iniciara los tramites para obtener la Ciudadania. Durante el procedimiento, tendra que adjuntar las imagenes de esa

documentacién. 5i no son escaneadas, podran ser fotos tomadas

Es muy importante que informe un email que revise con teléfono celular.

ESticd IcameT‘l‘Le, pcir(;,]ue el donfje.Mlgraclune.s p‘odra SU“CEark_g F‘ Su tramite estara cerrado sélo cuando cumpla todos los pasos

documentacion adicional, como asimismo le enviara la fecha de cita N . L. N .

" N N necesarios y reciba la confirmacién del inicio de su solicitud con el
presencial en la sede migratoria. = q 0
numero de expediente asignado.

. « Para solicitar la Ciudadania online es necesario que se encuentre . n - P, .
m L L A . .= Podra realizar el seguimiento del trémite iniciado a través de

dentro del territorio de la Republica Argentina. El sistema [@

. X . ) " nuestra pagina web..
constatard la residencia otorgada y el plazo de permanencia en el

Pais.




Reqgistro de usuario
9

Siya posee un usuario en el sistema, seleccione iniciar sesion con su correo
electronico y contrasena previamente declarados.

En caso de no contar con un usuario, genérelo seleccionando la opcion
"Registro de usuario’, siguiendo el mismo procedimiento utilizado en el resto
de los tramites disponibles en la plataforma RADEX.

AcCCceso con usuario registrado
RaDEx
Modulo de solicitud

Registro de usuario Ingresar con usuario registrado
Registre su usuario para iniciar el tramite Siya cuenta con usuario, inicie sesién

El registro de un usuario de inicio de tramite de Ciudadania, es el pasc previo y necesario para poder generar su solicitud ante la
Direccion Nacional de Migraciones.

Por favor complete con atencién la informacion requerida. Lea la informacion en pantalla, acceda a los vinculos de ayuda y siga los
pasos que se le indicaran en cada momento.

Conserve el presente usuario ya que podrd utilizarlo para solicitudes futuras.

Siya posee un usuario registrado, seleccione la opcion “Ingresar con usuario
registrado”.

Enla pantalla de acceso, ingrese con:

e Correo electronico declarado al momento del registro.
e Contrasena vinculada a dicho usuario.




Login con usuario registrado

Ingresar mail

[: fpuyuelo@gmail.com J

Ingresar contrasefia

Ingresar a la plataforma de solicitud

Olvido su contrasefia

@ Le recomendamos

Recordar los términos y condiciones que ha aceptado para el emplec de esta plataforma.

Ser veraz y verificar toda la informacion que ingrese al sistema. Dedicar el tiempo necesario y tener en todo momento la
documentacion personal a la vista.

Tener en cuenta que Ud. es responsable por toda la informacion vertida al sistema.
La informacion errada o incompleta puede acarrear el rechazo de la solicitud.

La DNM conforme los Terminos y Cendiciones, puede reguerir infermacion adicional, tanto al selicitante como a otros
organismos publicos o privados.

Tener en cuenta que el usuaric y contrasefia de accesc a ésta plataforma son de uso personal y exclusivo. Por tanto scn
intransferibles, siendo el solicitante el Unico responsable por el uso impropio, abusivo, falaz o ilegal.

Al ingresar, el sistema verifica que no exista una orden en curso para otro
tipo de tramite Radex. Si no se detecta ninguna incompatibilidad, se autoriza
el ingreso.

Una vez que ingreso al sistema, aparece la siguiente pantalla desde la cual
podra iniciar una nueva solicitud.

Ordenes de Tramite

Mueva orden de trdmite (Ciudadania) Orden de tramite actual

Cambiar Contrasefia

Historico

Para ello, seleccione la opcion “Nueva orden de tramite (Ciudadania)”.
Al hacerlo, el sisterna mostrara un mensaje de confirmacion.




Confirmacion o

Usted esta por iniciar una orden de tramite, esta
sSegura’?

CONFIRMAR CANCELAR

Siselecciona "Confirmar”, se abrira la pantalla para efectuar la solicitud
correspondiente.

Seleccione "Solicitar Nueva Ciudadania” para iniciar una nueva solicitud de
Ciudadania.

Solicitud

Solicitar Nueva Ciudadania SOLICITUDES EN LA ORDEN DE TRAMITE

Finalizar Orden

Volver

IV Luego de haber completado el formularic de sclicitud de Ciudadania, debera seleccionar la opcion “FINALIZAR ORDEN".

dletar formulario de solicitud
En esta etapa, complete todos los campos obligatorios del formulario.
El sistema valida la fecha de nacimiento ingresada, verificando que

corresponda a una persona Mmayor de 18 anos. En caso de no cumplirse esta
condicion, no sera posible continuar con el tramite.
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Al presionar "Continuar” el sistema muestra un mensaje de confirmacion.




Confirmacién X

Verificar |a totalidad de datos cargados antes de
confirmar la operacion. Los mismos serviran de base
para la emision de su nuevo Documento Nacional
de Identidad en caso de obtener la Ciudadania. Una
vez confirmados NO PODRAN MODIFICARSE. Los
datos ingresados tienen caracter de declaracion
Jurada, la falsedad en la misma dara lugar al
rechazo de la Ciudadania, sin perjuicio de otras
medidas que pueda adoptar la Direccién Nacional
de Migraciones.

CONFIRMAR| CANCELAR

Al presionar “Confirmar”, el sistema realiza la validacion automatica de su
Situacion Migratoria.

Para poder continuar con el tramite, es necesario que cumpla con las
siguientes condiciones:

e Contar con una residencia Permanente o Temporaria vigente.
e No encontrarse judicializado.
e Ser mayor de 18 anos.

Sino cumple con los criterios de verificacion, el sistema emitira un mensaje
indicando que debera presentarse personalmente en la delegacion
correspondiente:

Su solicitud no pudo ser procesada. Debera presentarse personalmente en la
Delegacion con jurisdiccion segun su domicilio real.




' solicitud

Sicumple con los criterios de validacion, el sistermna mostrara una pantalla de
resumen con los datos basicos ingresados.

En esta instancia podra:

Eliminar la solicitud:

El sistema verificara previamente que la orden se encuentre.

Finalizar Orden:

Al seleccionar esta opcion, el sistema redireccionara automaticamente a
la pantalla de generacion de finalizacion del tramite.

Nuevo tramite

Al presionar "Finalizar Orden" se le enviaran los pasos a seguir

Los datos de solicitud asociados son:

Apellidos: CARCELEN OCCORURO
Nombres: ROBERTO CARLOS
Fecha de Nacimiento: 04/07/1975
Nacionalidad: PERUANA

Finalizar Orden




Finalizacior

Al seleccionar la opcion “Finalizar Orden”, el sisterma mostrara un mensaje de
confirmacion.

Confirmacion H
¢ Estd seguro de querer finalizar la orden?

CONFIRMAR CANCELAR

Siselecciona "Confirmar”, sera redirigido automaticamente a la
pantalla de finalizacion del tramite.

En caso contrario, podra cancelar la accion y permanecer en la pantalla
de resumen de datos.

Al finalizar la orden, el sistema le mostrara el siguiente mensaje de
confirmacion en pantalla:

O

Finalizé correctamente el paso 1 de registro. Recibira en su casilla de correo
electrénico la informacioén, usuario y credenciales que le permitiran avanzar al
paso 2. En caso de no recibirla dentro de las proximas 48 hs, debera enviar un
mensaje a través del CUC (Canal Unico de Contacta).

Revise previamente la carpeta "Spam" o "Correo no deseado".

Le brindamos el numero de Orden correspondiente a su tramite, con el cual podra
hacer el seguimiento del mismo ingresando al siguiente Link:

Ir al estado del tramite

NuUmero de Orden: 417995




Una vez confirmada la orden, el sistema enviard automaticamente un correo
electronico a la casilla de correo electronico declarada.

Este correo contendra:

La credencial de acceso (mail y clave numeérica), necesaria para
continuar con el segundo paso del proceso de solicitud.

Credenciales para ingresar al paso 2

Usuario: fpuyuelo@gmail.com
Clave: 11051077

Le brindamos el nimero de Orden correspondiente a su tramite, con el
cual podra hacer el seguimiento del misma ingresando al siguiente link:

Ir al estado del tramite

Numero de Orden: 417995

Iniciar Sesion

La Direccién Macional de Migraciones notificara en su cuenta en la plataforma Radex todas las providencias y
disposiciones. La nofificacion se tendra por cumplida 2l dia habil inmediato posterior 3 aquél en que la comunicacidn
estuviese disponible en el sistema. Cualquier casilla de comeo elecironico denunciada, sera usada al solo efecto de dar
avizo de las comunicaciones reslizadas en el domicilio electronico {cuenia en la plataforma Radex). Estos simples avisos
de cortesia, y su falia de recepcion, cualquiera sea el motivo, no afecta en modo alguno |3 validez de la notificacion

operada al domicilio electronico {cuenta en la plataforma Radex).




Segundo paso — Carga de documentacion

Ingrese con:

El correo electronico declarado en la solicitud.
La credencial numérica recibida en el correo de confirmacion.

RaDEx

Precarga de Ciudadania

Ingresar mail

- |

Ingresar credencial

(==

Becuperar credenciales

@ Le recomeandarmos:
= Elusuarioy credenciales necesarias para acceder se obtienen a traveés del mddulo de inicio de tramite de Ciudadania [Paso ).
« Lascredenciales llegaran a su correo electrénico una vez finalizado el Paso 1.

Al acceder, el sistema mostrara todos los datos previamente cargados en
la solicitud.

Importante: Estos datos no podran ser modificados en esta instancia.




Datos Comunes

Tipo Documents Numero Documento Pals Emisor

[ CERTIFICADD D ] [ Ba1BL80 ] [ AFGANIS LAN ]
Primer Apellido Otros Apellidos

[ VILLALOEOS ] [ VIQUE ]
Primer Nombre Otros Nombres

[ JUAN ] [ ARIEL ]
Pais Macimiento Macionalidad

[ BOLIVIA ] [ BOLIVIAMA ]
Fecha de Nacimiento Género Estado Civil

[ 20008 2000 ] [ MASCULING ] [ MO INFORMO ]
Estudios Profesidn

[ PRIMARIOS V] [ ADMINISTRADOR HOTELERO V]
Domicilio Real Localidad

[ Calle: DG Mro: Dta: Piso: ] [ ALIO DE LAS JUN1AS ]
Provincia Correo Electrénico Teléfono/Celular |solo ndmeros)

[ CATAMARCA ] [ chivife@gmail.com ] [ Mameno ]

En la parte inferior de la pantalla, se deberan adjuntar las imagenes (JPC) o
archivos en formato PDF requeridos para este tipo de solicitud.




Una vez completada

El sistema mostrarad

Adjunte agui la imagen del documento de ambos lados (7).
e parmiten fotos [JPG)

Arrastre la imagen o haga click agul

Adjunte aqui el Documento del pais de origen.
[Cpcional)
‘Se permite una foto [JPG)

Arrastre la imagen o haga click aqui

Certificacion de estudics cursados en Argenting |primarios,
secundarios, terciariofuniversitaria), (Opcional)
‘Se permite una foto [JPG) o un archivo en formato POF

Arrastre la imagen o haga click agui

Constancia CUIT/ACUIL M)
‘Se permite una foto [JPG) o un archivo en formato POF

Arrastre la imagen o haga click agui

[*] Documentacidn obligatoria.

Arrastre la imagen o haga click aqui

Certificado de carencia de Ant. Penales Argentinos emitidos por
RME ).
S& parmite una fota (JPG) o un archive en formate POF

Arrastre la imagen o haga click agul

Docurmentacion que acredite su ocupacion / medics licitos de
vida {%).
S& parmite una fota (JPG) o un archive en formate POF

Arrastre la imagen o haga click agul

Confirma |la operacion?

Se gruardaran bos detos,

la carga de la documentacion, seleccione “Continuar’.

un mensaje de confirmacion.

CAMCELAR




Al seleccionar “Confirmar”, toda la documentacion sera guardada y
vinculada automaticamente con su solicitud.

Finalizar Carga

Usted estd por finalizar la carga de datos. Controle que todos los datos ingresados en las pantallas anteriores estén
completos y sean carrectos, una vez finalizada |a precarga no podra medificar los mismos

Al seleccionar “Finalizar” mostrara un mensaje de confirmacion. Al
“‘Confirmar” el sisterma validara que todos los archivos adjuntos obligatorios
estén guardados.

Confirma la operacion? »

Se guardaran los datos. Una vez que presions
"Confirmar” no podran ser modificados.

CONFIRMAR CANCELAR

Sila validacion se realizé correctamente se maostrara un mensaje de
espera:

Carga Solicitud

Aguarde unos instantes, su solicitud esta siendo procesada. No cierre ni recargue la pagina para evitar inconvenientes
con la carga de la misma. esta operacion puede demorar varios minutos.




Y luego cuando finalice el proceso se mostrara el siguiente mensaje:

Ha finalizado el proceso de solicitud de Ciudadania. Se le
enviara al correo electronico el nimero de expediente
asignado

Le llegara al mail declarado la constancia de su tramite con el ndmero de
expediente, orden del tramite y un link para acceder al estado del mismo:

Migraciones

Constancia de solicitud de Trémite de Ciudadania ante |a Direccidn Nacional de Migraciones

Ha finalizado el proceso de solicitud de Ciudadania con éxito. La documentacién
presentada sera analizada y se le informaran los pasos a seguir a través del correo
electrénico declarado por Ud.

Datos de su tramite:
Expediente N®: 50000072025
Orden de Tramite: 417967

Con el nimero de Orden podra hacer el sequimiento de su solicitud ingresando al siguiente
Link: Ir al estado del tramite

e Encaso contrario, debera adjuntar los archivos faltantes y continuar con
el proceso.




Fstado de g solicitud

Al finalizar tanto el primer como el segundo paso, el sistema generara un
numero de orden, que le permitira consultar el estado del tramite.

Para realizar la consulta, complete los campos “Numero de orden” vy “Fecha
de nacimiento”.

Ciudadania
Realiza gestiones con tu tramite ya iniciado

Compartiren  § w in ©

redes sociales

Busqueda de tu tramite

Orden de tramite Fecha nacimiento (dd/fmm/yyyy)

i J = J =) b )
&=

Al presionar “Buscar’, el sisterma mostrara los datos basicos del tramite junto

con el progreso del mismo, permitiéndole conocer en todo momento el
estado actual de su gestion.




Busqueda de tu tramite

Orden de tramite

Fecha nacimiento (dd/mm/yyyy)

J (=] [

[ 417978

PR—

) =

Datos del tramite

Apellidos Nombres Macionalidad

Fecha Nacimiento

[C‘\ 1A ] [JEDM DONG ] [P.JI:F{TORIQL,E‘:JO

] [ 06/051953

Progreso del tramite

o 27/08/2025 INICIO DE SOLICITUD DE CIUDADANLA
e 27/08/2025 PASO1DE CIUDADANIA FINALIZADO

° 27/08/2025: CARGA DE DOCUMENTACION PENDIENTE
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